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Hkkx I—[k.M 1 
[PART I—SECTION 1] 

[¼j{kk ea=ky; dks NksM+dj½ Hkkjr ljdkj ds ea=ky;ksa vkSj mPpre U;k;ky; }kjk tkjh dh 

xbZ fofèrj fu;eksa] fofu;eksa] vkns'kksa rFkk ladYiksa ls lacaf/kr vf/klwpuk,a] 
[Notifications relating to Non-Statutory Rules, Regulations, Orders and  

Resolutions issued by the Ministries of the Government of India 

(other than the Ministry of Defence) and by the Supreme Court] 

—————— 

इले��ॉ�नक
 और सचूना �ौ�यो�गक
 मं�ालय 

नई �द�ल , �दनांक 5 जून 2017 

(वषय: लोग, के -लए भीम ए1 प (भारत इंटरफेस फॉर मनी) रेफ़रल बोनस योजना 

सं. 12(84)/2017-डीपीडी—— 

1. पBृठभू-म और उEेFय 

1.1 Gडिजटल इंGडया कायIJम के तहत नागLरक, को Gडिजटल इंMाN��चर, Gडिजटल �शासन और Gडिजटल सेवा उपलPध करा 

कर भारत को Gडिजटल Rप स ेएक सश�त समाज और Sान अथIVयवNथा मW पLरव�त Iत करन ेक
 पLरक�पना क
 गई है । 

Gडिजटल भुगतान पाLरिNथ�तक
 तं� का संवधIन Gडिजटल इंGडया कायIJम का एक सहज (वNतार है और इसमW (व[तीय 

लेनदेन, को औपचाLरक बनाकर भारत क
 अथIVयवNथा को बदलन ेक
 \मता मौजूद है। 

1.2 (व[तीय समावेशन भारत के -लए सबस े मह[वपूणI चुनौ�तय, मW स े एक है Gडिजटल भुगतान �णा-लया ं ई-कॉमसI स े

औपचाLरक (व[तीय सेवाओं और लाभ, तक पहंुच का वादा करती ह_, खासकर उन लोग, के -लए िजaहW लगातार बाहर रखा 

जाना जार  है। ब_क-आधाLरत भुगतान �णाल  मW मह[वपूणI �ग�त के बावजूद भी, बु�नयाद  भुगतान सेवाओं क
 उपलPधता 

मW काफ
 अंतर बना हुआ है। �ौ�यो�गक
 को अपनाने स ेदेश को कैशलेस अथIVयवNथा मW पLरव�त Iत cकया जा सकता है।  

1.3 (व[त मं�ी ने 1 फरवर , 2017 को अपने बजट भाषण मW ''यूपीआई, यूएसएसडी, आधार प,े आईएमपीएस और डfेबट काडg 

के माhयम स ेवषI 2017-18 के -लए 2500 करोड़ Gडिजटल लेनदेन का लjय'' घो(षत cकया था । 

1.4 Gडिजटल भुगतान, के �चार-�सार और संवधIन मW, cकसी नई सु(वधा को बढ़ावा देने के -लए रेफ़रल योजनाएं Vयापक Rप 

से उपयोग क
 जाती ह_, जो मोबाइल एि1लकेशन स�हत बाजार मW लॉaच क
 जाती है और �भावी साfबत हुई है । इस-लए, 

नागLरक, के बीच भीम ए1 प को बढ़ावा देन ेके -लए एक रेफरल बोनस योजना शुR क
 जा रह  है । 

1.5 इस योजना का उEेF य भीम ए1 प 1लेटफॉमI पर नए उपयोगकताIओ ं को लाने के -लए भीम ए1 प के cकसी मौजूदा 

उपयोगकताI को �ो[सा�हत करना और नए उपयोगकताIओ ंको अa य उपयोगकताI के साथ भीम ए1 प का उपयोग करके 

लेनदेन करन ेया भीम ए1 प पर नए उपयोगकताIओ ंको करके लेनदेन करन ेके -लए �ो[सा�हत करना है। इस योजना का 

उEेFय दोहरा है, अथाIत : 

• भीम ए1 प के -लए डाउनलोड करने/इंNटॉल करने और पंजीकरण करने वाले उपयोगकताIओ ंक
 संnया मW व(ृo ; 

• भीम ए1 प �वारा लेनदेन क
 संnया मW व(ृo 

2. लोग, के -लए रेफरल बोनस योजना 

2.1 इस Nक
म का दायरा केवल भीम ए1 प उपयोगकताIओ ंके -लए है। अब तक, योजना क
 अव�ध योजना क
 शुRआत क
 

तार ख से 6 मह ने है और सरकार के �नदrश, के आधार पर इसका नवीनीकरण cकया जा सकता है। 

2.2 एनपीसीआई कायाIaवयन एजWसी क
 भू-मका �नभाता है �य,cक भीम ए1 प 1लेटफॉमI एनपीसीआई के Nवा-म[व मW है और 

इसके �वारा ह  संचा-लत cकया जाता है। एनपीसीआई पा�ता क
 पहचान करन ेऔर कैशबकै क
 गणना करन ेके -लए 

अपने लेनदेन डटेा का उपयोग करता है। 
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2.3 बोनस रेफरर और भीम ए1 प के नए उपयोगकताI (रेफर ) दोन, को �दया जाएगा और रेफरल को रेफ़र  �वारा �नBपा�दत 

केवल 3 सफल (व[तीय लेनदेन (cकसी वैध यूपीआई उपयोगकताI - "माaय Lरसीवर") के बाद ह  सफल माना जाएगा । 

2.4 रेफरल बोनस का भुगतान �नtन-लuखत ��तमान के अनुसार cकया जाएगा : 

रेफ़रल बोनस कैशबैक रा-श ��त भीम ए1 प उपयोगकताI के -लए कुल रा-श (vपए मW) 

- नया भीम ए1 प उपयोगकताI (रेफर ) (��त Vयि�त) 25 

- रेफ़रर (��त Vयि�त) 10 

कुल रेफरल बोनस रा-श 35 

2.5 योजना Gडजाइन मW संNथाओं के -लए (व-भaन पLरभाषाएं अनुबंध 1 मW द  गई ह_ I 

3. रेफरल बोनस के -लए पा�ता मानदंड 

3.1 रेफरल संबंध Nथा(पत करने के -लए मानदंड—— 

क. रेफर  को cकसी भी (व-शB ट उपयोगकताI के साथ पहले (व[तीय सफल लेन-देन करने क
 आवFयकता है। 

ख. रेफ़र  को �थम (व[तीय लेनदेन करन ेके समय रेफ़रल कोड के Rप मW रेफरर का 10 अंक, वाला मोबाइल नंबर 

(भीम ए1 प पर पहले स ेपंजीकृत और सcJय है) �दान करन ेक
 आवFयकता है। 

ग. य�द लेनदेन करने के समय रेफ़रल कोड दजI करन ेमW रेफ़र  (वफल हो जाता है, तो रेफरल संबधं Nथा(पत नह  ं

cकया जाएगा और इस ेबोनस रा-श �ा1त करने के भाग के Rप मW नह  ंमाना जाएगा । 

3.2 रेफरल बोनस रा-श कमाने के -लए अहIता—— 

क. रेफ़र  (िजसने सफलतापूवIक एक रेफरल कोड दजI cकया है) को भीम ए1 प का उपयोग करके योजना अव�ध के 

दौरान 3 (व-शB ट उपयोगकताIओ ं (cकसी भी वैध यूपीआई उपयोगकताI - "माaय Lरसीवर") के साथ aयूनतम 3 

सफल (व[तीय लेनदेन को पूरा करना होगा ।  

ख. रेफर  और रेफरर को भीम ए1 प उपयोगकताI होना चा�हए । 

ग. कुल लेनदेन मू�य 50 vपए के बराबर या उसस ेअ�धक होना चा�हए । 

घ. रेफ़रर cकसी ऐसे (व-शB ट उपयोगकताI का एक �हNसा हो सकता है, जो धन �ा1त कर रहा है । 

ङ. aयूनतम लेन-देन का मू�य 1 vपए होना चा�हए । 

3.3 अaय �ासं�गक मानदंड : 

क. योजना के -लए केवल भीम ए1 प या *99# से cकए गए माaय अनुमो�दत लेनदेन, पर ह  (वचार cकया जाएगा । 

ख. "रेफ़रर" और "पहल  बार के उपयोगकताI" को लेनदेन करने के -लए भीम ए1 प या *99 # का उपयोग करना 

चा�हए । 

ग. cकसी भी वधै यूपीआई उपयोगकताI/Vयापार  (दकुानदार) के साथ "भेजW" और "अनुरोध" लेनदेन दोन, को वैध लेनदेन 

के Rप मW माना जाएगा । 

घ. लेन-देन का मू�य 1 v. से 10,000 v. (और को शा-मल करते हुए) के बीच होना चा�हए । 

ङ. अ�धकतम रेफरल रा-श जो एक रेफरर कमा सकता है, वह ��त माह 25,000 vपए है ।  

च. "(व-शB ट भीम ए1 प उपयोगकताI": एक उपयोगकताI को (व-शB ट उपयोगकताI के Rप मW केवल तभी वग}कृत cकया 

जाएगा, अगर उसका मोबाइल नबंर, ब_क खाता cकसी अaय भीम ए1 प उपयोगकताI के -लए (व-शB ट ह_ । नीच ेद  

गई ता-लका मW सभी मामलW दशाIए गए ह_, लेcकन यह (व-शB ट उपयोगकताIओं क
 पहचान के -लए सी-मत नह ं है। 

एनपीसीआई यह तय करेगा cक ~ाहक एक (व-शB ट उपयोगकताI है या नह  ं। 
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मोबाइल सं. ब_क खाता �ेणी  

(व-शB ट (व-शB ट नया �यो� ता 

(व-शB ट वह  मौजूदा �यो� ता 

वह  (व-शB ट मौजूदा �यो� ता 

वह  वह  मौजूदा �यो� ता 

कैशबैक �ा1 त करन ेक
 �cJया और रेफ़र  और रेफरर के LरFते के संबंध Nथा(पत करन े के -लए (वNततृ तं� अनुबंध 2 मW 

वuणIत cकए अनुसार ह_ । 

 राजीव बंसल 

संयु�त स�चव 

अनुबंध—1 

लोग, के -लए रेफरल बोनस योजना के -लए शP द,/�नकाय, क
 पLरभाषाएं 

अ�धसूचना मW (व�न�दIBट cकए अनुसार �मखु शP द,/�नकाय, क
 पLरभाषाएं �नtनानुसार ह_: 

क. "रेफ़रर": का अथI cकसी ऐस ेVयि�त (भीम ए1 प का मौजूदा उपयोगकताI) स ेअ-भ�ेत है, जो cक भीम ए1 प को cकसी नए 

उपयोगकताI को संद-भIत करता है – उसे भीम ए1 प उपयोगकताI होना चा�हए । 

ख. "रेफर "/"नया �योगकताI": का अथI भीम ए1 प का पहल  बार उपयोग करने वाले उपयोगकताI स ेअ-भ�ेत है – िजसे भीम 

ए1 प उपयोगकताI होना चा�हए ।  

ग. "रेफ़रल कोड": का अथI रेफरर के मोबाइल नंबर स ेअ-भ�ेत है ।  

घ. "वैध (व[तीय लेन-देन,": का अथI भीम ए1 प का उपयोग कर cकसी ब_क खाते स ेदसूरे ब_क खात ेमW 1 vपए स ेअ�धक या 

उसके बराबर और 10,000 vपए से कम या उसके बराबर क
 धनरा-श के हNतांतरण से अ-भ�ेत है ।  

ङ. "वैध रेफरल मोबाइल नंबर" का अथI भारत मW जार  cकए गए रेफ़रर के 10 अंक, के मोबाइल नबंर से अ-भ�ेत है, जो 

पहले से ह  एक मौजूदा भीम ए1 प उपयोगकताI है और िजसने कम से कम एक सफल लेनदेन cकया है ।  

च. "वैध Lरसीवर" – का अथI भीम ए1 प उपयोगकताI/Vयापार  (दकुानदार) स�हत यूपीआई के cकसी वधै उपयोगकताI या Vयापार  

से अ-भ�ेत है ।  

अनुबंध-2 

रेफर  और रेफरर संबंध Nथा(पत करने और कैशबैक का लाभ उठाने के -लए तं� 

योजना �नtनानुसार आगे बढ़ेगी : 

क. भीम ए1 प अनु�योग को cकसी नए उपयोगकताI (रेफर ) को संद-भIत करन े के -लए मौजूदा भीम ए1 प उपयोगकताI 

(रेफरर) । 

ख. नया भीम ए1 प उपयोगकताI (रेफर ) भीम ए1 प का अ-भगम शुR करता है या ब_क मW पजंीकृत अपने मोबाइल नंबर स े

*99# डायल करके और भीम ए1 प पर पूणI ऑनबोGड�ग �cJया पूर  कर अथाIत ब_क खात ेक
 डाउनलोGडगं, पंजीकरण और 

�ा1त कर शुR करता है ।  

ग. नया भीम ए1 प उपयोगकताI (रेफर) cकसी भी (व-शBट उपयोगकताI के साथ अपना पहला पा� (व[तीय लेन-देन पूरा करता 

है ।  

घ. रेफरर और रेफर  के बीच रेफ़रल संबंध Nथा(पत करन ेके -लए—— 

i. रेफ़र  को cकसी भी (व-शB ट उपयोगकताI (भीम ए1 प स�हत cकसी भी वैध यूपीआई उपयोगकताI के -लए - "माaय 

Lरसीवर") के साथ �थम (व[तीय लेनदेन करन ेके समय रेफ़रल कोड के Rप मW रेफरर का 10 अकं, वाला मोबाइल 

नंबर (रेफरल कोड) दजI करने क
 आवFयकता है ।     
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ii. रेफ़रल कोड \े� (एक (वक�प के Rप मW) लेनदेन पेज पर �दखाई देगा और केवल नए भीम ए1 प उपयोगकताI 

(रेफर ) को अपना पहला (व[तीय लेनदेन करत ेसमय �दखाई देगा।  

iii. *99# के मामले मW, रेफ़र  ऑन-बोGड�ग के समय रेफरल कोड ((वक�प के Rप मW) दजI करने का (वक�प चुनेगा ।  

iv. �णाल  यह स[ या(पत करेगी cक � या रेफरर का मोबाइल नंबर वैध Rप स ेभीम ए1 प पजंीकृत है । 

ङ. cकसी भी 3 (व-शB ट उपयोगकताIओं (या तो पी2पी या पी2एम) के साथ कुल 50 vपए के कम स ेकम 3 (व-शB ट सफल 

लेनदेन के पूरा होने पर रेफरर और रेफर  को भीम ए1 प ए1 प मW अ�धसूचना के माhयम स ेबोनस रा-श के बारे मW सू�चत 

cकया जाएगा। इस संदभI मW रेफरर और रेफर  को भीम ए1 प उपयोगकताI होना चा�हए, तथा(प, वह cकसी भी वैध यूपीआई 

उपयोगकताI/Vयापार  के साथ (व[तीय लेनदेन कर सकते ह_। 

च. पा�ता मानदंड, को पूरा करने के बाद रेफरर और रेफर  के ब_क खात, मW बोनस क
 रा-श जमा क
 जाएगी । 

———————————— 

(वषय: दकुानदार, के -लए भीम ए1प, (भारत इंटरफेस फॉर मनी) कैशबैक योजना  

सं. 12(84)/2017-डीपीडी—— 

1. पBृठभू-म और उEेFय 

1.1 Gडिजटल इंGडया कायIJम के तहत नागLरक, को Gडिजटल इंMाN��चर, Gडिजटल �शासन और Gडिजटल सेवा उपलPध करा 

कर भारत को Gडिजटल Rप स ेएक सश�त समाज और Sान अथIVयवNथा मW पLरव�त Iत करन ेक
 पLरक�पना क
 गई है । 

Gडिजटल भुगतान पाLरिNथ�तक
 तं� का संवधIन Gडिजटल इंGडया कायIJम का एक सहज (वNतार है और इसमW (व[तीय 

लेनदेन, को औपचाLरक बनाकर भारत क
 अथIVयवNथा को बदलन ेक
 \मता मौजूद है । 

1.2 (व[तीय समावेशन भारत के -लए सबस े मह[वपूणI चुनौ�तय, मW स े एक है Gडिजटल भुगतान �णा-लया ं ई-कॉमसI स े

औपचाLरक (व[तीय सेवाओं और लाभ, तक पहंुच का वादा करती ह_, खासकर उन लोग, के -लए िजaहW लगातार बाहर रखा 

जाना जार  है। ब_क-आधाLरत भुगतान �णाल  मW मह[वपूणI �ग�त के बावजूद भी, बु�नयाद  भुगतान सेवाओं क
 उपलPधता 

मW काफ
 अंतर बना हुआ है। �ौ�यो�गक
 को अपनाने स ेदेश को कैशलेस अथIVयवNथा मW पLरव�त Iत cकया जा सकता है । 

1.3 (व[त मं�ी ने 1 फरवर , 2017 को अपने बजट भाषण मW ''यूपीआई, यूएसएसडी, आधार प,े आईएमपीएस और डfेबट काडg 

के माhयम स ेवषI 2017-18 के -लए 2500 करोड़ Gडिजटल लेनदेन का लjय'' घो(षत cकया था । 

1.4. Gडिजटल भुगतान पाLरिNथ�तक
 तं� मW, खास तौर स ेभारत जैस ेदेश मW दकुानदार एक बहुत खास भू-मका �नभाते है जहा ं

छोटे cकराना N टोर, N थानीय कपड़, क
 दकुानW, मॉम-एन-पॉप N टोर और अa य N थान, पर कायI करने वाले लगभग 90% 

V यापार  असंग�ठत ह_ । इनके अलावा, दै�नक छोटे V यापार  जैसे N थानीय वेa डसI ऑटो/टै� सी चालक इ[ या�द, असंग�ठत 

V यापाLरय, का एक बड़ा �हN सा ह_ । दकुानदार, के बीच भीम ए1 प को बढ़ावा देन ेके -लए कैशबकै योजना का शभुारंभ 

cकया जा रहा है ।  

1.5 योजना का उEेF य दकुानदार, �वारा भीम ए1 प को न केवल एक बार अपनानW के -लए �ो[ सा�हत करना है, बि�क उa हW 

भीम ए1 प (या तो � यूआर कोड अथवा वीपीए या मोबाइल नt बर या “पे टू आधार”) के जLरए लेनदेन, को �ो[ सा�हत 

करना भी है ।  

अत: योजना का उEेF य दोहरा है अथाIत ्:  

• भीम ए1 प पर पंजीकृत दकुानदार, क
 संn या मW व(ृo ।  

• भीम ए1 प का इN तेमाल करते हुए दकुानदार, से भुगतान संबंधी लेनदेन, क
 संn या मW व(ृo ।  

2. दकुानदार, के -लए भीम ए1 प कैशबैक योजना  

2.1 इस योजना का कायI\े� भीम ए1 प का इN तमेाल करन ेवाले दकुानदार, के -लए ह  सी-मत होगा जब तक cक अa यथा 

इसमW कोई संशोधन नह  ंcकया जाता । योजना अव�ध इसके शभुारंभ क
 तार ख स े6 मह न, के -लए �नधाILरत क
 गई 

है, िजसक
 सरकार  �नदrश, के आधार पर पुन: समी\ा क
 जा सकती है ।  
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2.2 एनपीसीआई �वारा भीम ए1 प 1 लैटफ़ामI के N वीकृत होन ेके समय से ह  एनपीसीआई ने कायाIa वयन एजWसी क
 भू-मका 

�नभाई है और एनपीसीआई �वारा ह  इसे संचा-लत cकया गया है । पा�ता क
 पहचान और कैशबकै क
 गणना करने के 

-लए एनपीसीआई अपने लेनदेन डाटा का उपयोग करता है।  

2.3 दकुानदार, के -लए कैशबैक �ो[ साहन N लैब �नt नानुसार ह_ :—— 

JेGडट cकए गए लेनदेेन, क
 सnं या 

(��तमाह) 

दकुानदार, के -लए कैशबकै (��तमाह के 

अंत मW) 

शत� 

50-100 100 vपए   कम से कम 20 (व-शB ट ~ाहक, स,े 25 

vपए ��त का a यूनतम लेनदेन 
> 100 50 पैसे ��त लेनदेन अ�धकतम 200 vपए 

तक 

इस �कार दकुानदार, के -लए कैशबैक ��तमाह 100 vपए स े300 vपए तक �नधाILरत cकया जाएगा और 1800 vपए तक का 

अ�धकतम कैशबैक जो एक दकुानदार 6 मह न, मW कमा सकेगा ।  

2.4 योजना Gडज़ाइन मW �नकाय, के -लए (व-भa न पLरभाषाओं को अनबुंध 1 मW संल� न cकया गया है ।  

3.  दकुानदार, के -लए पा�ता मानदंड  

3.1 कैशबैक पान ेयो� य दकुानदार, के -लए पLरभा(षत लेनदेन मानदंड  

क. a यूनतम 50 JेGडट (व[तीय लेनदेन िजसमW स ेकम स ेकम 20 लेनदेन वै�य यूपीआई (व-शB ट ~ाहक, स े है मW 

भीम ए1 प उपयोगकताIओ ंके लेनदेन भी शा-मल ह_ ।  

ख. उपयुI� त सभी लेनदेन, के -लए a यूनतम लेनदेन रा-श 25 vपए होनी चा�हए ।  

3.2 अa य मानदंड  

(i) दकुानदार भीम ए1 प उपभो� ता होना चा�हए, तथा(प वह (N �ी/पुRष) लेनदेन मानदंड पूरा करन ेके -लए cकसी भी 

वैध यूपीआई ~ाहक स ेJेGडट �ा1 त कर सकता है ।  

(ii) दकुानदार कैशबकै योजना एक मा-सक कायIJम है और योजना से संबं�धत सभी cJयाकलाप केलWडर मह न, के 

अनुसार cकए जाते ह_ ।  

(iii) पा� दकुानदार, के -लए कैशबैक �ो[ साहन को उनके सt बo खात, मW केलWडर के अगले माह के 10वW �दन या उसस े

पहले JेGडट cकया जाएगा ।  

(iv) दकुानदार, दकुानदार �ो[ साहन योजना और रेफर और रेफर  के Rप मW ~ाहक रेफ़रल योजना के भाग के Rप मW 

कैशबैक या बोनस अिजIत कर सकता है (दकुानदार और रेफर के परN पर V यापन N वीकायI है)।  

कैशबैक �ा1 त करन े क
 �cJया और एक V यि�त क
 दकुानदार के तौर पर पहचान करने के घोषणा तं� क
 �cकया का 

अनुबंध-2 मW (वN तारपूवIक (ववरण �दया गया है ।  

राजीव बंसल 

संयु�त स�चव 

अनुबंध-1 

दकुानदार, के -लए भीम ए1 प कैशबैक योजना के -लए शP दावल  क
 पLरभाषाएं 

अ�धसूचना मW (व�न�दIB ट cकए अनुसार �मखु शतg/�नकाय, क
 पLरभाषाएं �नt नानुसार ह_ :—— 

क. “वैध (वि[तय लेनदेन” : लेनदेन धनरा-श ≥25 vपए ।  

ख. “वैध �ा1 तकताI” – भीम ए1 प �यो� ता/दकुानदार स�हत कोई भी यूपीआई वैध �यो� ता या दकुानदार हो सकता है ।  
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ग. “दकुानदार”: भीम ए1 प उपभो� ता होना चा�हए । भीम ए1 प के -लए कैशबैक योजना के उEेF य से दकुानदार, को 

�नt नानुसार पLरभा(षत cकया जाएगा ।  

• कोई भी �नकाय जो वN तुओं और सेवाओं के V यापार मW संल� न है । दकुानदार के पास एक (वक� प है cक वह 

अपने आप को भीम ए1 प ऐप के अंतगIत एक दकुानदार के Rप मW घो(षत करे ।  

• �ो[ साहन �ा1 त करन ेके -लए अहIता हेत ुलेनदेन मानद� ड यह है cक दकुानदार �वारा एक माह मW वैध यूपीआई 

(व-शB ट ~ाहक, से कम स ेकम 20 (व-शB ट लेनदेन, से a यनूतम 50 JेGडट लेनदेन �ा1 त cकए गए ह, िजसमW भीम 

ए1 प �यो� ताओं �वारा cकए गए लेनदेन भी शा-मल ह_ ।  

• लेनदेन मानदंड के आधार पर �ो[ साहन, के -लए गणना क
 जाएगी ।  

अनुबंध-2  

कैशबैक �ा1 त करने और दकुानदार �वारा घोषणा करन ेक
 �cJया 

क. दकुानदार भीम ए1 प और *99# को अपन ेफोन मW डाउनलोड और इa सटॉल कर सकते ह_ और भीम ए1 प मW “म_ दकुानदार 

हंू” टैब पर ि�लक करके दकुानदार के Rप मW अपनी घोषणा का एक (वक� प पाएंगे ।  

ख.  “म_ एक दकुानदार हंू” टैब पर �यो� ता �वारा एक बार ि�लक करने पर उa हW भीम ए1 प मW मागंा गया उ�चत (ववरण 

अथाIत ्V यवसाय का नाम, सt पकI  नt बर (ऑटो पॉपुलेटेड) दकुानदार �ेणी (�ाप डाउन), दकुानदार का पता, शहर, (पन-

कोड, खाते का �कार इ[ या�द भरना होगा ।  

ग. यह योजना ऐसे सभी दकुानदार, के -लए लागू है, जो भीम ए1 प या *99 # पर भुगतान �ा1 त करत ेह_।  

घ. यह योजना उन सभी दकुानदार, पर लागू है जो भीम ए1 प या *99 # पर भुगतान �ा1 त करत ेह_ ।  

ङ. दकुानदार, को �ा1 त कैशबैक भीम ए1 प के पुरN कार से� शन मW GडN 1 ले होगा । अपन े~ाहक, से भुगतान एक� करन ेके 

-लए (� यू आर कोड, वीपीए, मोबाइल नt बर, या आधार नt बर) दकुानदार भीम ए1 प पर उपलP ध cकसी भी (वकल ्प का 

उपयोग कर सकता है । पुश और पुल दोन, �कार के भुगतान इन भुगतान, के -लए अहIक ह,गे ।  

च. दकुानदार, के -लए यथापLरभा(षत कैशबकै �ो[ साहन N लैब का लj य �ा1 त करन ेपर एनपीसीआई एनएसीएच 1 लेटफॉमI का 

उपयोग करत े हुए कैशबैक �cJया �ारंभ करता है और दकुानदार को भीम ए1 प मW नो�टcफ़ केशन के जLरए कैशबैक के 

(वषय मW सू�चत cकया जाता है ।  

———————————— 

�दनांक 8 जून 2017 

सं. 3(4)/2017-ईजी-।।—— 

Gडिजधन -मशन 

1.1 Gडिजटल इंGडया कायIJम के तहत नागLरक, को Gडिजटल इंMाN��चर, Gडिजटल �शासन और Gडिजटल सेवा उपलPध करा 

कर भारत को Gडिजटल Rप स ेएक सश�त समाज और Sान अथIVयवNथा मW पLरव�त Iत करन ेक
 पLरक�पना क
 गई है । 

Gडिजटल भुगतान पाLरिNथ�तक
 तं� का संवधIन Gडिजटल इंGडया कायIJम का एक सहज (वNतार है और इसमW (व[तीय 

लेनदेन, को औपचाLरक बनाकर भारत क
 अथIVयवNथा को बदलन ेक
 \मता मौजूद है। 

1.2 (व[तीय समावेशन भारत के -लए सबस े मह[वपूणI चुनौ�तय, मW स े एक है Gडिजटल भुगतान �णा-लया ं ई-कॉमसI स े

औपचाLरक (व[तीय सेवाओं और लाभ, तक पहंुच का वादा करती ह_, खासकर उन लोग, के -लए िजaहW लगातार बाहर रखा 

जाना जार  है। ब_क-आधाLरत भुगतान �णाल  मW मह[वपूणI �ग�त के बावजूद भी, बु�नयाद  भुगतान सेवाओं क
 उपलPधता 

मW काफ
 अंतर बना हुआ है। �ौ�यो�गक
 को अपनाने स ेदेश को कैशलेस अथIVयवNथा मW पLरव�त Iत cकया जा सकता है। 

1.3 भारत वतIमान मW एक Gडिजटल अथIVयवNथा के सजृन के -लए �ौ�यो�गक
 को अपनान ेक
 �दशा मW Jां�तकार  पLरवतIन 

के दौर से गुजर रहा है । जनता के बीच मोबाइल फोन, के तेजी से �सार के साथ-साथ Gडिजटल �ौ�यो�गcकय,, -स�नल 

के �सार और (वNतार के फलNवRप अuखल भारतीय Nतर पर एक ऐसे मजबूत, सुर�\त और समावेशी Gडिजटल भुगतान 

पLरिNथ�तcक तं� क
 Nथापना के -लए सरकार �वारा एक केिa�त पहल आवFयक है, िजसका अ-भगम समाज के सभी 

वगg �वारा cकया जा सकता है । 
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1.4 (व[त मं�ी ने 1 फरवर , 2017 को अपने बजट भाषण मW ''यूपीआई, यूएसएसडी, आधार प,े आईएमपीएस और डfेबट काडg 

के माhयम से वषI 2017-18 के -लए 2500 करोड़ Gडिजटल लेनदेन का लjय'' घो(षत cकया था और इस बात क
 घोषणा 

क
 थी cक इस �योजन स ेएक सम(पIत -मशन क
 Nथापना क
 जाएगी । 

1.5 इस (वज़न के अनJुम मW सरकार एतद�वारा इले��ॉ�नक
 और सूचना �ौ�यो�गक
 मं�ालय (एमईआईट वाई) के अधीन 

Gडिजधन -मशन नामक एक सम(पIत -मशन क
 Nथापना कर रह  है ।  

2. उEेFय और कायI 

Gडिजधन -मशन के �नtन-लuखत उEेFय और कायI ह,गे: 

1. उEेFय 

2.1 यूपीआई, यूएसएसडी, आधार प,े आईएमपीएस और डfेबट काडg के माhयम से (व[तीय वषI 2017-18 मW 2500 करोड़ 

Gडिजटल लेनदेन का लjय �ा1त करना । 

2.2 एक मजबूत, सुर�\त समावेशी राB� य Gडिजटल भुगतान पLरिNथ�तcक तं� क
 Nथापना, व(ृo और Nथा�य[व को बढ़ावा 

देना और उसक
 �नगरानी करना । 

2.3 सरकार क
 Gडिजटल भुगतान स ेसेवा �दायगी, इले��ॉ�नक भुगतान और रसीद (ईपीआर) और �[य\ लाभ अaतरण 

(डीबीट ) कायIJम के -लए आवFयक समथIकार  और अवसंरचना सिृजत करना । 

2.4. द\,वहनीय और सुर�\त Gडिजटल भुगतान सेवाओं के -लए उपय�ुत मानक तयैार करना और उaहW सुकर बनाना ।  

2.5. Gडिजटल भुगतान पLरिNथ�तcक तं� क
 सुर\ा सु�निFचत करना । 

2.6. नए Gडिजटल भुगतान उ[पाद,, 1लेटफॉमg, सेवाओ ंऔर Nथीय �दायगी मॉडल, के (वकास स�हत अनुसंधान और नवोदभव 

को बढ़ावा देना ।  

2. कायI 

2.7 Gडिजटल भुगतान लेने देन, से सबंं�धत मौजूदा संNथागत, कानूनी, सुर\ा[मक, नी�तगत और �नयामक ढांच, क
 समी\ा 

करना;आवFयक होने पर पLरवतIन करना/सुकर बनाना ।  

2.8 Gडिजटल भुगतान, के -लए संबं�धत �णाल  और ब_क ए�ड �ौ�यो�गक
 और NवीकायI अवसंरचना का (वNतार करना; 

Gडिजटल भुगतान लेन देन, के -लए नए और VयवहायI �ौ�यो�गक
 (वक�प, क
 पहचान करना ।  

2.9 Gडिजटल भुगतान पाLरिNथ�तcक तं� मW आरए�डडी और नवोaमेष को सुकर बनाना । 

2.10 Gडिजटल भुगतान पाLरिNथ�तcक तं� क
 सुर\ा बढ़ान ेके -लए उपाय �Nता(वत करना । 

2.11 लेन-देन �भार, को औ�च[यपूणI बनाने स�हत Gडिजटल भुगतान लेन-देन, के -लए उपयु�त वाuणि�यक और Vयापार मॉडल 

�Nता(वत करना । 

2.12 Gडिजटल भुगतान, यं�, के �योग; (वशेष Rप स े भीम और आधार आधाLरत भुगतान �णा-लय, को चलान े के -लए 

नागLरक,, Vयापार Nथापना और सरकार  संNथान, स�हत उपभो�ता समुदाय, के बीच जागRकता बढ़ाना ।   

2.13 Gडिजटल भुगतान, लेन देन को बढ़ाना देने और उनक
 अ�धक व(ृo के -लए उपयु�त उपयुI�त (व[तीय �ो[साहन कायIJम 

��तपा�दत और कायाIिaवत करना । 

2.14 सेवा क
 गुणव[ता (�यओूएस), बीमा संबंधी �ावधान, और सुगम अ�धगम के -लए उपयु�त मानक, और ढाचंे को 

(वक-सत करके Gडिजटल भुगतान यं�, मW उपभो�ता के आ[म(वFवास को बढ़ाना । 

2.15 अपने संबं�धत \े�, मW Gडिजटल भुगतान लेन देन, को बढ़ाने के -लए केa� सरकार, रा�य सरकार के मं�ालय, और 

सावIज�नक एजW-सय, के साथ समaवय Nथा(पत करना । 

2.16 Gडिजटल भुगतान पाLरिNथ�तक
 तं� के (वNतार के -लए ब_क, (व[तीय संNथान,, cफनटेक कंप�नय,, टेल कॉम कंप�नय,, 

भुगतान ब_क, (और अनुSा �ा1त ब_क,) और अaय पणधारक, के साथ समaवय Nथा(पत करना । 
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2.17 लोकयु�त क
 Nथापना, टोल M
 हे�पलाइन और दसूरे उपाय, स�हत -शकायत, के �भावकार  और ठ�क समय पर समाधान 

के -लए उपयु�त तं�, क
 Nथापना करना ।  

2.18 Gडिजटल भुगतान, के \े� मW कायाIिaवत cकए जा रहे (व-भaन उपाय, और Gडिजटल भुगतान, के पाLरिNथ�तcक तं� पर 

उनके �भाव क
 �नगरानी करना ।  

2.19 आवFयक होने पर कोई अaय संब�ंधत या अवशेष नी�तगत उपाय, कायIJम और हNत\ेप।  

3. -मशन क
 संरचना 

3.1 इले��ॉ�नक
 और सूचना �ौ�यो�गक
 मं�ालय (एमईआईट वाई) के अंतगIत Gडिजधन -मशन क
 Nथापना क
 जा रह  है । 

Gडिजधन -मशन क
 शासन संरचना �नtनानुसार तार के स ेहोगी :  

Gडिजधन -मशन 

 
मं�ी, एमईआईट वाई क
 अhय\ता 

मW सामाaय पLरषद 

 
मंf� मंडल स�चव क
 अhय\ता मW 

शीषI स-म�त 

 
स�चव, एमईआईट वाई क
 अhय\ता 

मW कायIकार  स-म�त 

   
Gडिजधन -मशन स�चवालय 

3.2 शीषI स-म�त और कायIकार  स-म�त के गठन स े संबं�धत (ववरण Jमश : अनुबंध ‘क’ और अनुबंध ‘ख’ मW �दए  

अनुसार है ।  

3.3 Gडिजधन -मशन स�चवालय मW एमईआईट वाई के N टॉफ और अ�धकाLरयो के साथ-साथ �नयामक मामल,, �ौ�यो�गक
य 

पहलुओं, V यापार मॉडल, भुगतान अवसंरचना, साइबर सुर\ा आ�द सहत Gडिजटल भुगतान स ेसबंं�धत मुEो पर (वषय 

(वशेषS भी शा-मल होगW । इसमW ऐसा N टॉफ भी होगा , जो स हcJया N था(पत करन ेऔर शासन V यवN था सु�निFचत 

करने के -लए अa य संN थानो के साथ समa वय हेतु �यासो और उनक
 भागीदार  के कायI का पयIवे\ण और �नगरानी 

करेगा । 

3.4 रा� य N तर य स-म�तयां : Gडिजटल भुगतान, को बढ़ावा देने और उनके �सार के -लए रा� यN तर य उपाय, के कायाIa वयन 

हेतु रा� य N तर पर भी मुn य स�चव क
 अh य\ता मW एक स-म�त ग�ठत क
 जाएगी । 

4. -मशन का बजट  

4.1 Gडिजधन -मशन अपन ेकायIकलाप, के -लए आवF यक होन ेपर उपयुI� त �ोत,, िजनमW Gडिजटल भुगतान पाLरिNथ�तक
 

तं� से जुड़ी (व[तीय समावशेन �न�ध, (वभागीय योजनाएं, बैक, अa य �नग-मत �नकाय शा-मल है, से संसाधनो जुटाएगा ।  

4.2 -मशन के �शास�नक �योजन, के -लए आवF यक �न�धयां (व�धवत �cकया का अनुपालन करते हुए इले� �ॉ�नक
 और 

सूचना �ौ�यो�गक
 मं�ालय (एमईआईट वाई) के बजट य �ावधान, से उपलP ध कराई जाएगी ।  

5. -मशन के �चालन और रणनी�त  

5.1 Gडिजधन -मशन देश मW Gडिजटल भुगतान को बढ़ावा देने के �ाथ-मक लj य और (व[तीय वषI 2017-18 मW 2500 

करोड़ Gडिजटल लेनेदेनी के लj य को �ा1 त को पूरा करने क
 �दशा मW कायI करेगा ।  
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5.2 इस उEेF य को पूरा करन ेक
 �दशा मW यह -मशन �चालना[ मक �दशा�नदrश जार  करेगा और अपने लj य, को �ा1 त 

करने के -लए रणनी�त बनाएगा । आवF यक होन ेपर -मशन �वारा स\म �ा�धकार  के अनुमोदन के पF चात ्इa हW जार  cकया जाएगा । 

राजीव बंसल 

संयु�त स�चव 

अनुबंध ‘क’  

Gडिजधन -मशन का गठन: शीषI स-म�त राB � य N तर पर, मंf�मंडल स�चव क
 अh य\ता मW शीषI स-म�त �वारा Gडिजधन -मशन 

क
 �नगरानी क
 जाएगी और िजसमे �नt न-लuखत सदN यो को शा-मल cकया जाएगा:  

मंf�मंडल स�चव अधय\ 

सीईओ, नी�त आयोग सदN य 

स�चव, (व[ तीय सेवा (वभाग सदN य 

स�चव, V यय (वभाग सदN य 

स�चव, दरूसंचार (वभाग सदN य 

स�चव, डाक (वभाग सदN य 

स�चव, �नवेश और सावIज�नक पLरसt पि[त �बंधन (वभाग सदN य 

उप गवनIर, आरबीआई सदN य 

सीईओ, यूआईडीएआई सदN य 

अh य\, सीबीआई सदN य 

�बa ध �नदेशक, एनपीसीआई सदN य 

स�चव, एमईआईट वाई--मशन �नदेशक सदN य स�चव 

स�चव, एमईआईट वाई Gडिजधन -मशन के -मशन �नदेशक और शीषI स-म�त के सदN य स�चव होगW। स-म�त के पास शीषI 

स-म�त मW अ�तLर� त सदN य, को सहयोिजत करने और शीषI स-म�त के (वशेष आंमf�क
य, को बैठक, के -लए बुलाने क
 शि�त और 

�ा�धकार है ।  

अनुबंध ‘ख’  

Gडिजधन -मशन का गठन : कायIकार  स-म�त 

Gडिजधन -मशन मW स�चव, एमईआईट वाई क
 अh य\ता मW कायIकार  स-म�त और �नt न-लuखत सदN य शा-मल होगW :  

स�चव, एमईआईट वाई अh य\ 

स�चव, V यय (वभाग सदN य 

स�चव, (व[ तीय सेवा (वभाग सदN य 

स�चव, दरूसंचार (वभाग सदN य 

स�चव, डाक (वभाग सदN य 

मुn य स�चव (या उसका/उसक
 ��त�न�ध, जो �धान स�चव के N तर से नीचे नह  ंहोगा), 

जो �[ येक \े� से एक रा� य का ��त�न�ध[ व करेगा । (उ[ तर, द�\ण, पूवI, पिFचम और 

उ[ तर पूव�तर) �[ येक �तमाह  के सदN यता रोटेशन आधार पर होगी । 

सदN य 
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सीईओ, यूआईडीएआई सदN य 

अपर स�चव, एमईआईट वाई सदN य 

डीआईपीपी के ��त�न�ध, (अपर स�चव के N तर से नीच ेनह ं) सदN य 

आरबीआई ��त�न�ध (कायIकार  �नदेशक के N तर से नीचे नह ं) सदN य 

मुn य �बa ध �नदेशक एनबीएआरडी सदN य 

महा�नदेशक, आई-सटI सदN य 

महा�नदेशक, एनआईसी सदN य 

सलाहाकार, नी�त आयोग सदN य 

सीईओ, इंGडया पोN ट पेयमWट ब_क सदN य 

�बंध �नदेशक, एनपीसीआई सदN य 

सीईओ, सीससी-एसपीवी सदN य 

अh य\, इंGडयन ब_क एसो-सएशन सदN य 

संयु� त स�चव, एमईआईट वाई सदN य स�चव 

स-म�त के अh य\ के पास आवF यकता होन े पर अ�तLर� त सदN य, को सहयोिजत करन ेऔर कायIकार  स-म�त के (वशेष 

आमंf�क
य, को भी बैठको के -लए बुलान ेका अ�धकार और �ा�धकार होगा ।  

———————————— 
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MINISTRY OF ELECTRONICS AND INFORMATION TECHNOLOGY  

New Delhi,  the 5th June 2017 

Subject :— BHIM (Bharat Interface for Money) Referral Bonus Scheme for Individuals. 

No.12 (84)/2017-DPD— 

1. Background and Objective 

1.1 The Digital India Programme envisions transforming India into a Digitally empowered society and knowledge 

economy by making available digital infrastructure, digital governance and digital services to every citizen.  

Promotion of a digital payments ecosystem is a natural extension of the Digital India programme and has the 

potential to transform India’s economy by formalization of financial transactions.   

1.2 Financial inclusion is one of the foremost challenges for India Digital payments promises access to formal 

financial services and benefits from e-commerce, especially for those who continue to be excluded. Despite 

significant progress in bank-led payment systems, there remains a vast gap in the availability of basic payment 

services. Adoption of technology can transform the country into a cashless economy.  

1.3 Finance Minister in his Budget Speech on February 1, 2017 had announced “a target of 2,500 crore digital 

transaction for 2017-18 through UPI, USSD, Aadhaar Pay, IMPS and debit cards.” 

1.4 In the promotion of digital payments, referral schemes are widely used to promote adoption of a new facility 

that is launched in the market, including mobile applications, and have proved effective. Hence, to promote 

BHIM amongst citizens a Referral Bonus scheme is being launched. 

1.5 The scheme is intended to incentivize an existing user of BHIM to bring new users on the BHIM platform and 

encourage the new user to do transaction using BHIM with other users or by referring new users on BHIM. 

The objectives of the scheme are twofold, viz.: 

• Increase number of users downloading/installing and registering for BHIM; 

• Increase in number of transaction via BHIM 

2. Referral Bonus Scheme for Individuals 

2.1 The scheme scope is only for BHIM users. As of now, the scheme duration is 6 months from the launch date 

of the scheme, and can be renewed based on government directions.  

2.2 National Payments Corporation of India (NPCI) takes the role of implementing agency since the BHIM 

platform is owned and operated by NPCI. NPCI uses its transaction data to identify the eligibility and compute 

the cashback. 

2.3 The bonus will be paid to both the referrer and the new user of BHIM (referee) and the referral will be 

considered successful only after 3 successful financial transactions (to any valid UPI user – “valid receiver”) 

performed by the referee. 

2.4 The referral bonus will be paid as per the following pattern: 

Referral Bonus Cashback amount Total Amount (in Rs.) per BHIM user 

- New BHIM user (Referee) (per person) 25 

- Referrer (per person) 10 

Total referral bonus amount 35 

2.5 The various definitions for the entities in the scheme design are appended in Annexure-1. 

3. Eligibility Criteria for referral bonus 

3.1 Criteria for establishing Referral relationship –  

a. Referee needs to do first financial successful transaction with the any unique user. 

b. Referee needs to provide the 10 digit mobile number (already registered and active on BHIM) of the 

referrer as referral code at the time of doing the first financial transaction. 

c. In case, referee fails to enter the referral code at the time of doing the transaction, the referral 

relationship will not be established and it will not be considered as part of receiving bonus amount. 
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3.2 Qualification to earn Referral bonus amount –  

a. Referee (who successfully entered a referral code) has to complete minimum 3 successful financial 

transactions to 3 unique users (to any valid UPI user – “valid receiver”) during the scheme period using 

BHIM app.  

b. The referee and referrer has to be BHIM User.  

c. The total transactions value should be equal to or more than Rs. 50/-. 

d. Referrer can be a part of the unique user who is receiving the funds. 

e. The minimum transaction value should be Rs.1/-.  

3.3 Other relevant criteria: 

a. Only valid approved transactions from BHIM app or *99# will be considered for the scheme. 

b. The “referrer” and the “first time user” should use the BHIM app or *99# to make transactions. 

c. Both “send” and “request” transactions with any valid UPI user / merchant will be considered as valid 

transactions. 

d. Value of transactions should be between (and including) Rs. 1 to Rs. 10,000. 

e. The maximum referral amount that a referrer can earn is Rs 25,000 per month. 

f. “Unique BHIM users”: A user will be categorized as unique user only if his/her mobile no. bank account 

are unique to any other BHIM user. Below table showcases all the cases but not limited for identification 

of unique users. NPCI will determine whether the customer is a unique user. 

Mobile No. Bank Account Category 

Unique Unique New User 

Unique Same Existing User 

Same Unique Existing User 

Same Same Existing User 

The process for availing cashback and detailed mechanism for establishing a referee and referrer relationship are as 

detailed in Annexure-2. 

RAJIV BANSAL 

Joint Secretary 

Annexure-1 

Definitions of terms/entities for the Referral Bonus scheme for individuals 

The definitions of key terms/entities as specified in the notification are as below: 

a. “Referrer”: means a person (existing user of BHIM) who refers BHIM to a new user – Has to be BHIM user. 

b. “Referee”/ “New User”: means a first time user of BHIM – Has to be BHIM user.  

c. “Referral code”: means the mobile number of the referrer.  

d. “Valid financial transactions”: Money transfer from one bank account to another bank account of amount 

greater than or equal to Rs. 1 and less than or equal to Rs. 10,000 using BHIM. 

e. “Valid Referral Mobile Number” 10 digit mobile number of referrer issued in India who is already an existing 

BHIM user and have performed at least one successful transaction. 

f. “Valid Receiver” – Can be any UPI valid user or a merchant including BHIM user/merchant. 
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Annexure-2 

Mechanism for establishing a referee and referrer relationship and availing cashback  

The Scheme will proceed as follows: 

a. An existing BHIM user (Referrer) to refer BHIM application to new user (Referee). 

b. New BHIM user (Referee) initiates access to BHIM app or by dialing *99# from his/her mobile number 

registered with bank and complete on-boarding process on BHIM i.e. downloading, registering and fetching 

the bank account. 

c. New BHIM user (Referee) completes his/her first eligible financial transaction with any unique user.  

d. To establish the referral relationship between referrer and referee –  

i. Referee needs to enter the referral code (mobile number) of the referrer at the time doing the first 

financial transaction with any unique user (to any valid UPI user including BHIM – “valid receiver”).  

ii. The referral code field (as an option) will appear on the transaction page and will be visible only to the 

new BHIM user (referee) at the time of their first financial transaction process.  

iii. In case of *99#, the referee will choose the option of entering the referral code (as an option) at the time 

of on-boarding. 

iv. System shall validate that if the referrer mobile number is valid BHIM registered.  

e. On completion of minimum 3 unique successful transactions totaling to Rs. 50 to any 3 unique users (either 

P2P or P2M), the referrer and the referee will be notified about the bonus amount via notification in BHIM 

app. In this, the referrer and referee has to be BHIM user, however he can perform financial transaction with 

any valid UPI user / merchant.  

f. The bonus will be credited to the bank accounts of the referrer and the referee after meeting the eligibility 

criteria.   

—————— 

Subject :—BHIM (Bharat Interface for Money) Cashback Scheme for Merchants 

No.12(84)/2017-DPD— 

1. Background and Objective 

1.1 The Digital India Programme envisions transforming India into a Digitally empowered society and knowledge 

economy by making available digital infrastructure, digital governance and digital services to every citizen.  

Promotion of a digital payments ecosystem is a natural extension of the Digital India programme and has the 

potential to transform India’s economy by formalization of financial transactions.   

1.2 Financial inclusion is one of the foremost challenges for India Digital payments promises access to formal 

financial services and benefits from e-commerce, especially for those who continue to be excluded. Despite 

significant progress in bank-led payment systems, there remained a vast gap in the availability of basic 

payment services. Adoption of technology can transform the country into a cashless economy.  

1.3 Finance Minister in his Budget Speech on February 1, 2017 had announced “a target of 2,500 crore digital 

transaction for 2017-18 through UPI, USSD, Aadhaar Pay, IMPS and debit cards.” 

1.4 In the digital payments ecosystem, merchants play a very crucial role especially in country like India where 

nearly 90% of merchants are unorganized like small grocery stores, local apparels outlets, mom-n-pop stores 

and more. Apart from these, the daily small time merchants like local vendors, auto/taxi drivers etc., constitute 

of large share of unorganized merchants. To promote BHIM amongst merchants the Merchant Cashback 

Scheme is being launched. 

1.5 The scheme aims to incentivize not just one-time adoption of BHIM by merchants, but should also encourage 

transactions via BHIM mode (either QR code or VPA or Mobile number or “Pay to Aadhaar”).  

Hence, the objectives of the scheme are twofold, viz.: 

• Increase in number of merchants registered on BHIM 

• Increase in number of merchant payment transactions using BHIM 

2. BHIM Cashback Scheme for Merchants 

2.1 The scope of the scheme shall be limited to merchants using BHIM unless revised otherwise. The scheme 

duration is stipulated as 6 months from the launch date of the scheme, and can be renewed based on 

government directions.  
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2.2 National  Payments Corporation of India (NPCI) takes the role of implementing agency since the BHIM 

platform is owned and operated by NPCI. NPCI uses its transaction data to identify the eligibility and compute 

the cashback. 

2.3 The cashback incentive slabs for merchants are: 

No. of credit transactions 

(per month) 

Cashback to the merchant (at the end of 

the month) 

Conditions 

50-100 Rs 100  From at least 20 unique customers; 

Minimum transaction value of Rs. 25 each > 100  50 paise per transaction maximum upto 

Rs. 200 

Thus the cashback to the merchant will range from Rs. 100 to Rs. 300 per month and the maximum cashback that a 

merchant can earn will be Rs. 1800 in 6 months. 

2.4 The various definitions for the entities in the scheme design are appended in Annexure-1. 

3. Eligibility Criteria for Merchant 

3.1 Defined Transaction Criteria for Merchants to qualify for cashback are: 

a. Min of 50 credit financial transactions of which atleast 20 transactions is from valid UPI unique 

customers including that of BHIM users.  

b. The minimum transaction value for all above transactions should be Rs. 25/-. 

3.2 Other Criteria: 

i. Merchant should be on BHIM user, however he/she can receive credit from any valid UPI customer to 

qualify the transaction criteria. 

ii. Merchant cashback scheme is a monthly program and calendar months are considered for the all the 

activities related to the scheme. 

iii. Cashback incentives to the eligible merchants will be credited to their linked accounts on or before 

10
th

 day of the subsequent calendar month. 

iv. Merchant can earn cashback or bonus as part of Merchant Incentive Scheme and Customer Referral 

Scheme as referrer or referee (the overlap of Merchant and Referrer is acceptable).  

The process for availing cashback and declaration mechanism for a person to be identified as a merchant are detailed 

in Annexure-2. 

RAJIV BANSAL 

Joint Secretary 

Annexure-1 

Definitions of terms for the BHIM Cashback scheme for Merchants 

The definitions of key terms as specified in the notification are as below: 

a. “Valid financial transactions”: Transaction amount ≥ Rs. 25 

b. “Valid receiver” – Can be any UPI valid user or a merchant including BHIM user/merchant 

c. “Merchant”: Has to be BHIM user. For the purposes of the Cashback Scheme for BHIM as merchant would be 

defined as: 

• Any entity which is engaged in trading of goods and services. The merchant has an option to declare 

himself into the BHIM app as a merchant.  

• The transaction criteria to qualify to receive incentive is the merchant should have received min of 50 

credit transactions from atleast 20 unique transactions from valid UPI unique customers including that of 

BHIM users in a month  

• The computation for the incentives shall be done on the basis of the transaction criteria.  
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Annexure 2 

Process for merchant declaration and availing cashback 

a. Merchant can download and install the BHIM App or *99# in his phone and will have an option to self-

declare himself/herself as merchant by clicking on “I am a Merchant” tab in BHIM app.  

b. Once the user clicks on the “I AM A MERCHANT” tab, he/she has to fill in appropriate details asked by the 

BHIM App - business name, contact number (auto populated), merchant category (drop-down), merchant 

address, city, pin-code, account type, etc. 

c. The scheme applies to all merchants who receive payments on BHIM App or *99#. 

d. Reward section in BHIM app would display the cashback received to the merchant.  

e. Merchant can use any mode available on BHIM [QR Code, VPA, Mobile number, or Aadhaar number] to 

collect the payments from their customers. Both push and pull based payments shall qualify for these 

payments.  

f. On achieving the cashback incentive slab as defined for the merchants, NPCI initiates the cashback process 

using NACH platform and the merchant is notified of the cashback via notification in BHIM app. 

—————— 

The 8th June 2017 

No. 3(4)/2017-EG-II— 

DIGIDHAN Mission 

1.1 The Digital India Programme envisions transforming India into a digitally empowered society and knowledge 

economy by making available digital infrastructure, digital governance and digital services to every citizen.  

Promotion of a digital payments ecosystem is a natural extension of the Digital India programme and has the 

potential to transform India’s economy by formalization of financial transactions.   

1.2 Financial inclusion is one of the foremost challenges for India and Digital payments promises access to formal 

financial services and benefits from e-commerce, especially for those who continue to be excluded. Despite 

significant progress in bank-led payment systems, there remains a vast gap in the availability of basic payment 

services. Adoption of technology can transform the country into a cashless economy.  

1.3 India is currently on the cusp of a radical paradigm transition towards the adoption of technology towards the 

creation of a digital economy. The rapid proliferation of mobile phones across the population, as well as the 

rise and spread of digital technologies, signals the need for a focused initiative by the Government for 

establishing a robust, secure and inclusive pan-India digital payments ecosystem, which can be accessed by all 

sections of the population. 

1.4 Hon’ble Finance Minister in his Budget Speech on February 1, 2017 had announced “a target of 2,500 crore 

digital transaction for 2017-18 through UPI, USSD, Aadhaar Pay, IMPS and debit cards.”; and had announced 

that a dedicated Mission shall be set up for this purpose. 

1.5 In pursuance of this vision, the Government is hereby setting up a dedicated Mission called the DIGIDHAN 

Mission under the Ministry of Electronics and Information Technology (MeitY). 

2. Objectives and Functions 

The DIGIDHAN Mission would have the following objectives and functions: 

I. Objectives 

2.1 Achieving the target of 2500 crore Digital Payment Transactions in financial year 2017-18 through digital 

payment modes including UPI, USSD, IMPS, Aadhaar Pay and Debit Cards. 

2.2 Promoting and overseeing the establishment, growth and sustenance of a robust, secure and inclusive 

National Digital Payments ecosystem. 

2.3 Creating requisite enabling infrastructure for Government’s Digital Payments Service Delivery, Electronic 

Payments and Receipts (EPR) and Direct Benefits Transfer (DBT) programme. 

2.4 Evolving and facilitating appropriate standards for efficient, affordable and secure Digital Payments 

Services. 

2.5 Ensuring security of digital payments ecosystem. 

2.6 Promoting research and innovation, including the development of new digital payment products, platforms, 

services and sustainable delivery models. 
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II. Functions 

2.7 Reviewing the existing institutional, legal, security, policy and regulatory frameworks related to digital 

payments transactions; and effecting/facilitating changes as required. 

2.8 Expanding acceptance infrastructure and back-end technology and related systems for digital payments; 

identification of new and viable technology platforms and options for digital payments. 

2.9 Facilitating R&D and innovation in the digital payments ecosystem. 

2.10 Proposing measures to enhance security of digital payments ecosystem. 

2.11 Proposing appropriate commercial and business models for digital payments including rationalizing 

transaction charges. 

2.12 Promoting awareness within user communities including citizens, business establishments and Government 

organisations to drive usage of digital payments instruments; especially BHIM and Aadhaar based payment 

systems. 

2.13 Formulating and implementing appropriate financial incentive programmes and schemes for promotion and 

greater uptake of digital payments transactions. 

2.14 Enhancing consumer confidence in digital payments instruments by evolving appropriate standards and 

frameworks for Quality of Service (QoS), insurance provisions and ease of access. 

2.15 Coordinating with Ministries of the Union Government, State Governments, and public agencies to promote 

digital transactions in their respective domains. 

2.16 Coordinating with Banks, Financial institutions, Fintech companies, Telecom companies, Payments Banks 

(and other licensed banks) and other stakeholders for expansion of digital payments ecosystem.  

2.17 Establishing appropriate mechanisms for effective and timely redressal of grievances including establishment 

of ombudsman, toll-free helplines and other measures. 

2.18 Monitoring various measures being implemented in the area of digital payments and their impact on the 

Digital Payments ecosystem. 

2.19 Any other related or residual policy measures, programmes and interventions that may be required 

3. Mission Structure 

3.1 DIGIDHAN Mission is being setup under the Ministry of Electronics and Information Technology (MeitY). 

The governance structure of DIGIDHAN Mission will be as follows: 

 

3.2 The details regarding the constitution of the Apex Committee and the Executive Committee are as provided in 

Annexure A and Annexure B respectively 
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3.3 The DIGIDHAN Mission Secretariat will comprise of MeitY staff and officers as well as subject matter 

experts on issues concerning digital payments including regulatory matters, technology aspects, business 

models, payments infrastructure, cyber security etc. It will also have staff to oversee monitoring and 

coordination efforts and work in partnership with other institutions to drive synergies and ensure convergence. 

3.4 State level Committees: At the State level also, there shall be a Committee set-up under the chairmanship of 

Chief Secretary for implementing State level measures for promotion and proliferation of Digital Payments. 

4. Mission Budget 

4.1 The DIGIDHAN Mission will mobilize resources, as necessary for its activities, from appropriate sources 

including the Financial Inclusion Fund (FIF), Departments schemes, Banks and other corporate entities 

involved in the digital transactions ecosystem. 

4.2 Funds required for administrative purposes for the Mission shall be provided through the budgetary provisions 

of the Ministry of Electronic and Information Technology (MeitY) following due process.   

5. Mission Operations and Strategy 

5.1 The DIGIDHAN Mission will work towards the primary target of promotion of digital payments in the 

country and achieving the target of 2500 crore digital transactions in Financial Year 2017/18.  

5.2 Towards this aim, the Mission would issue operative guidelines and outline the strategy for achieving its 

objectives. These would be issued, after approval of the Competent Authority, by the Mission as required. 

RAJIV BANSAL 

Joint Secretary 

Annexure A 

Constitution of the DIGIDHAN Mission : Apex Committee 

At the national level, the DIGIDHAN Mission shall be monitored by an Apex Committee headed by the Cabinet 

Secretary and comprising of the following members : 

Cabinet Secretary Chairperson 

CEO, Niti Aayog Member 

Secretary, Department of Financial Services Member 

Secretary, Department of Expenditure Member 

Secretary, Department of Telecom Member 

Secretary, Department of Post Member 

Secretary, Department of Investment and Public Asset Management (DIPAM) Member 

Deputy Governor, RBI Member 

CEO,UIDAI Member 

Chairperson, SBI Member 

MD,NPCI Member 

Secretary, MeitY – Mission Director Member Secretary 

Secretary, MeitY will be the Mission Director of DIGIDHAN Mission and Member Secretary of the Apex Committee. The 

Committee shall have the authority and power to co-opt additional members in the Apex Committee and call upon Special 

Invitees to the meetings of the Apex Committee 

Annexure B 

Constitution of the DIGIDHAN Mission: Executive Committee 

DIGIDHAN Mission shall comprise of and Executive Committee headed by Secretary, MeitY and comprising the 

following members 

Secretary, MeitY  Chairperson 

Secretary, Department of Expenditure Member 

Secretary, Department of Financial Services Member 

Secretary, Department of Telecom Member 
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Secretary, Department of Post Member 

Chief Secretary (or his/her representative not below the level of Principal 

Secretary) representing one State from each region (North, South, East, West and 

North East). 

Membership shall be on rotation basis each quarter 

Member 

CEO,UIDAI Member 

Additional Secretary, MeitY Member 

Representative of DIPP not below the rank of Additional Secretary Member 

RBI representative (not below the rank of Executive Director) Member 

CMD, NABARD Member 

DG ICERT Member 

DG NIC Member 

Advisor, Niti Aayog Member 

CEO, India Post Payments Bank Member 

MD,NPCI Member 

CEO, CSC – SPV Member 

Chairperson, Indian Banks’ Association Member 

Joint Secretary, MeitY Member Secretary 

The Chairperson of the committee shall have the authority and power to co-opt additional members as required and 

also call upon Special Invitees to the meetings of the Executive Committee. 
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