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भाग II—खण् ड 4 
PART II—Section 4 

रक्षा मतं्रालय द्वारा जारी किए गए सावंिविि वियम और आदशे 

Statutory Rules and Orders issued by the Ministry of Defence 
 

रक्षा मतं्रालय  

अजिसचूना 

नई दिल्ली, 31 अगस्ट् त, 2023 

का.जन.आ. 5.—राष्ट्रपजत, संजविान के अनुच्छेि 309 के परंतुक द्वारा प्रित्त िजियों का प्रयोग करत े हुए और 

भारतीय नौसेना समूि ‘ग’ पि (टेलीफ़ोन पययवेक्षक, जस्ट्वच बोडय पययवेक्षक, टेलीफ़ोन ऑपरेटर और जस्ट्वच बोडय ऑपरेटर) 

भती जनयम 1979 को, ििां तक उसका संबंि टेलीफ़ोन ऑपरेटर श्रेणी II/ जस्ट्वचबोडय ऑपरेटर के पिों से ि ैउन बातों के 

जसवाय अजिक्रान्त करत े हुए जिन्िें ऐसे अजिक्रमण से पिल े दकया गया ि ै या करन े का लोप दकया गया ि,ै एकीकृत 

मुख्यालय रक्षा मंत्रालय (नौसेना) में, टेलीफ़ोन ऑपरेटर के पि पर भती की पद्धजत का जवजनयम करन ेके जलए जनम्नजलजखत 

जनयम बनाती िैं, अथायत:्-  

1.  सजंक्षप्त नाम और प्रारम्भ.-  (1) इन जनयमों का संजक्षप्त नाम एकीकृत मुख्यालय, रक्षा मंत्रालय (नौसेना), टेलीफ़ोन 

ऑपरेटर (समूि ‘ग’ पि) भती जनयम, 2023 ि।ै 

 (2) ये रािपत्र में उनके प्रकािन की तारीख को प्रवृत्त िोंग े। 

सी.जी.-डी.एल.-सा.-07022024-251888
CG-DL-W-07022024-251888
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2.  सखं्या, वगीकरण और वतेन मटै्ररक्स में स्ट्तर.– उि पि की संख्या, उसका वगीकरण और वेतन मैट्ररक्स में स्ट्तर वि 

िोगा िो इन जनयमों से उपाबद्ध अनुसूची के स्ट्तंभ (2) से स्ट्तभं (4) में जवजनर्ियष्ट िैं। 

3.  भती की पद्धजत, आय ुसीमा, अियताएँ, आदि.– भती की पद्धजत, आय ुसीमा, अियताएँ और उससे संबजन्ित अन्य 

बातें वे िोंगी िो उि अनुसूची के स्ट्तंभ (5) से स्ट्तंभ (13) में जवजनर्ियष्ट िैं। 

4.  जनरियता.– वि व्यजि – 

(क)  जिसने ऐसे व्यजि से जिसका पजत या जिसकी पत्नी िीजवत ि,ै जववाि दकया ि ैया जववाि की संजविा की 

ि;ै या  

(ख)  जिसने अपने पजत या अपनी पत्नी के िीजवत रिते हुए दकसी व्यजि से जववाि दकया ि,ै या जववाि की 

संजविा की ि ै 

उि पि पर जनयुजि का पात्र निीं िोगा :  

परंत ुयदि कें द्रीय सरकार का यि समािान िो िाता ि ैदक ऐसा जववाि ऐसे व्यजि और जववाि के अन्य पक्षकार 

को लाग ूस्ट्वीय जवजि के अिीन अनुज्ञेय ि ैऔर ऐसा करन ेके जलए अन्य आिार िैं तो वि दकसी व्यजि को इस जनयम के 

प्रवतयन से छूट िे सकेगी।  

5.  जिजथल करन ेकी िजि.– ििाँ केन्द्रीय सरकार की यि राय ि ैदक ऐसा करना आवश्यक या समीचीन ि,ै विाँ वि 

उसके जलए िो कारण िैं, उन्िें लेखबद्ध करके, इन जनयमों के दकसी उपबंि को दकसी वगय या प्रवगय के व्यजियों की 

बाबत, आििे द्वारा जिजथल कर सकेगी।  

6.  व्यावजृत्त.– इन जनयमों की कोई बात, ऐसे आरक्षण, आय-ुसीमा में छूट और अन्य ट्ररयायतों पर प्रभाव निीं डालेगी, 

जिनका कें द्रीय सरकार द्वारा इस संबंि में समय-समय पर िारी दकए गए आिेिों के अनुसार अनुसूजचत िाजतयों, 

अनुसूजचत िनिाजतयों, अन्य जपछड़ ेवगों, भूतपूवय सैजनकों और अन्य जविेष प्रवगय के व्यजियों के जलए उपबंि 

करना अपेजक्षत ि।ै 

अनसुचूी 

पि का 

नाम। 

पि  संख्या।  वगीकरण।  वेतन 

मैट्ररक्स 

में स्ट्तर।  

 

चयन   

या 

अचयन 

पि। 

 सीिे  भती दकए िाने वाले 

व्यजियों के जलए आय-ुसीमा।   

सीिे भती दकए िाने 

वाले व्यजियों के 

जलए अपेजक्षत 

िैजक्षक और अन्य 

अितायएं। 

(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7) 

1. टेलीफ़ोन 

ऑपरेटर ।  

 186* 

(2023) 

  

*काययभार 

के आिार 

पर 

पट्ररवतयन 

दकया िा 

सकता ि ै। 

सािारण 

कें द्रीय  

सेवा, समिू 

‘ग’, 

अरािपजत्रत, 

अननुसजचवीय।  

 

स्ट्तर -3  

(21700 

– 

69100 

रु॰) ।  

 

 

 

 

 

 

 

 

लाग ू

निीं 

िोता । 

18 से 25 वषय के बीच ।  

 

ट्रटप्पण 1: केन्द्रीय सरकार 

द्वारा समय समय पर िारी 

दकए गए अनुििेों या आिेिों 

के अनुसार सरकारी सेवकों के 

जलए सािारण  अभ्यर्थययों की 

ििा में जिजथल करके चालीस 

वषय तक और अनुसूजचत 

िाजतयों और  अनुसूजचत 

िनिाजतयों की ििा में  

पैंतालीस वषय तक की िा 

सकती ि।ै 

 

ट्रटप्पण 2: आय ुसीमा 

अविाट्ररत करने के जलए 

(i) दकसी मान्यताप्राप्त 

बोडय से 12वीं कक्षा  

उत्तीणय जिसमें अंग्रेिी 

एक अजनवायय जवषय 

के रूप में रिा िो । 

                      

(ii) प्रवािमयी 

अंग्रेिी भाषी ।                               

(iii)  कम से कम  

तीन मास की अवजि 

का आिारभूत 

कम्प्युटर कोसय का 

प्रमाणपत्र ।  

ट्रटप्पण: अनुभव 

संबंिी अियता 

(अियताएं) उन 
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जनणाययक तारीख भारत में 

अभ्यर्थययों से आवेिन प्राप्त 

करने के जलए जनयत की गई 

अंजतम तारीख िोगी न दक वि 

अंजतम तारीख िोगी िो असम, 

मेघालय, अरुणाचल प्रिेि, 

जमिोरम, मजणपरु, नागालैंड, 

जत्रपुरा, जसदिम, िम्मू-कश्मीर 

राज्य के लद्दाख खंड, जिमाचल 

प्रिेि के लािोल और स्ट्पीजत 

जिले तथा अंिमान और 

जनकोबार द्वीप या लक्षद्वीप के 

अभ्यर्थययों के जलए जवजित की 

गई ि।ै)  

करणों के जलए िो 

लेखबद्ध दकए िाए, 

संघ सक्षम 

प्राजिकारी के 

जववेकानुसार 

अनुसूजचत िाजतयों 

या अनुसूजचत 

िनिाजतयों के 

अभ्यर्थययों की ििा 

में तब जिजथल की 

िा सकती िैं िब 

चयन के दकसी प्रक्रम 

पर कें द्रीय आयोग 

की यि राय ि ैदक 

उनके जलए आरजक्षत 

ट्ररजियों को भरन ेके 

जलए अपेजक्षत 

अनुभव रखने वाल े

उन समुिायों के 

अभ्यर्थययों के पयायप्त 

संख्या में उपलब्ि 

िोने की सम्भावना 

निीं ि।ै  

 

सीिे भती दकए िाने वाल े

व्यजियों के जलए जवजित 

आय ु और िैजक्षक अियताएँ 

प्रोन्नत व्यजियों की ििा में 

लाग ूिोंगी या निीं ।  

पट्ररवीक्षा की 

अवजि, यदि कोई 

िो। 

भती की पद्धजत : भती 

सीिे िोगी या प्रोन्नजत द्वारा 

या प्रजतजनयुजि या आमलेन 

द्वारा तथा जवजभन्न 

पद्धजतयों द्वारा भरी िान े

वाली ट्ररजियों की 

प्रजतितता । 

प्रोन्नजत या प्रजतजनयुजि या आमेलन 

द्वारा भती की ििा में वे श्रेजणयां 

जिनस े प्रोन्नजत या प्रजतजनयुजि या 

आमेलन दकया िाएगा । 

(8) (9) (10) (11) 

लाग ूनिीं िोता । सीिे  भती दकए 

िाने वाले व्यजियों 

के जलए िो वषय ।  

सीिी भती द्वारा । 

कें द्रीय सरकार द्वारा 

यथाजवजित, पट्ररवीक्षा के 

सफलतापूवयक पूरा दकए 

िाने के जलए, कम से कम 

िो सप्ताि का अजनवायय 

प्रवेि प्रजिक्षण िोगा ।  

लाग ूनिीं िोता । 

 

यदि जवभागीय प्रोन्नजत सजमजत ि,ै तो उसकी संरचना  भती करन ेमें दकन पट्ररजस्ट्थजतयों में 

संघ लोक सेवा आयोग से परामिय 

दकया िाएगा  

(12) (13) 

समूि ‘ग जवभागीय  पुजष्ट  सजमजत (पुजष्ट के संबंि में जवचार करने के जलए) जिसमें 

जनम्नजलजखत िोंगे:-     

  

लाग ूनिीं िोता। 
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(1) कमांडर के  रैंक का अजिकारी या  समतुल्य रैंक का जसजवजलयन अजिकारी                                 

    -अध्यक्ष 

                     

(2) लफे्टीनेंट कमांडर के  रैंक का या  समतलु्य रैंक का जसजवजलयन अजिकारी  की 

रैंक के िो अजिकारी                           

–  सिस्ट्य   

  

[फा. सं.  सी पी (एन िी)/2822/टेली स्ट्टाफ/आर आर /109/2023/र (जन)] 

िेवेंद्र कुमार, अवर सजचव 

 

MINISTRY OF DEFENCE  

NOTIFICATION 

New Delhi, the 31st August, 2023 

S.R.O. 5.— In exercise of the powers conferred by the proviso to article 309 of the Constitution and in 

supersession of the Indian Navy Group ‘C’ posts (Telephone Supervisors, Switch Board Supervisors, Telephone 

Operators and Switch Board Operators) Recruitment Rules, 1979, in so far as they relate to the post of Telephone 

Operator Grade II/Civilian Switch Board Operator Grade II, except as respects things done or omitted to be done 

before such supersession, the President hereby makes the following rules regulating the method of recruitment for the 

post of Telephone Operator in Integrated Headquarters, Ministry of Defence(Navy), namely:- 

1. Short title and commencement. – (1) These rules may be called the Integrated Headquarters, Ministry 

of Defence (Navy), Telephone Operator (Group ‘C’ post) Recruitment Rules, 2023. 

 (2) They shall come into force on the date of their publication in the Official Gazette. 

2.  Number, classification and level in pay matrix.-  The number of the post, its classification and level in the 

pay matrix attached thereto, shall be as specified in columns (2) to (4) of the Schedule annexed to these rules. 

3. Method of recruitment, age-limit, qualifications etc.-  The method of recruitment, age- limit, 

qualifications and other matters connected therewith shall be as specified in columns (5) to (13) of the said 

Schedule. 

4. Disqualification.-   No person, - 

(a)  who has entered into or contracted a marriage with a person having a spouse living; or 

(b)  who, having a spouse living, has entered into or contracted a marriage with any person, 

shall be eligible for appointment to any of the said post:   

Provided that the Central Government may, if satisfied that such marriage is permissible under the personal 

law applicable to such person and the other party to the marriage and that there are other grounds for so doing, exempt 

any person from the operation of this rule. 

5.   Power to relax.-  Where the Central Government is of the opinion that it is necessary or expedient so to do, 

it may, by order and for reasons to be recorded in writing, relax any of the provisions of these rules with 

respect to any class or category of persons. 

6.   Saving.- Nothing in these rules shall affect reservation, relaxation of age-limit and other concessions 

required to be provided for the Scheduled Castes, the Scheduled Tribes, the other backward classes, the Ex-

servicemen, other special categories of persons in accordance with the orders issued by the Central 

Government from time to time in this regard. 
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SCHEDULE 

Name of 

post. 

Number of 

post. 

Classification. Level in pay 

matrix. 

Whether 

selection 

post or non-

selection 

post. 

Age-limit for direct recruits. 

(1) (2) (3) (4) (5) (6) 

 

Telephone 

Operator.                            

186*  

(2023)               

*Subject 

to 

variation 

dependent 

on 

workload. 

General Central 

Service, Group 

‘C’,  

Non-Gazetted, 

Non-

Ministerial.  

Level-3 in the 

pay matrix 

(Rs. 21700-

69100). 

Not 

applicable. 

Between 18 and 25 years. 

 

Note 1: Relaxable for the 

Government servants upto the age of 

forty years in case of general 

candidates and upto the age of forty-

five years in the case of candidates 

belongings to the Scheduled Castes 

and the Scheduled Tribes in 

accordance with the instructions or 

orders issued by the Central 

Government from time to time. 

 

Note 2: The crucial date for 

determining the age-limit shall be the 

closing date for receipt of 

applications from candidates in India 

and not the closing date prescribed 

for those in Assam, Meghalaya, 

Arunachal Pradesh, Mizoram, 

Manipur, Nagaland, Tripura, Sikkim, 

Lahaul and Spiti District and Pangi 

Sub-Division of Chamba District of 

Himachal Pradesh, Union territories 

of Ladakh, Andaman and Nicobar 

Islands and Lakshadweep. 

 

Educational and other qualifications 

required for direct recruits. 

Whether age and 

educational 

qualifications 

prescribed for direct 

recruits will apply in 

the case of 

promotees. 

Period of 

probation, if 

any. 

Method of recruitment whether by 

direct recruitment or by promotion 

or by deputation/absorption and 

percentage of the vacancies to be 

filled by various methods. 

(7) (8) (9) (10) 

(i) 12th class pass with English as a 

compulsory subject from recognized 

Board. 

(ii)   Fluency in spoken English. 

(iii)   Certificate of basic computer 

Not applicable. Two years 

for direct 

recruits. 

 

There shall 

by direct recruitment. 
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course for a minimum duration of three 

months. 

 

Note: The qualification regarding 

experience is relaxable at the discretion 

of the appointing authority for reasons 

to be recorded in writing, in the case of 

candidates belonging to the Scheduled 

Castes and the Scheduled Tribes, if at 

any stage of selection, the appointing 

authority is of the opinion that sufficient 

number of candidates from these 

communities possessing the requisite 

experience are not likely to be available 

to fill up the vacancies reserved for 

them. 

be a 

mandatory 

induction 

training of at 

least two 

weeks 

duration for 

successful 

completion 

of probation 

as prescribed 

by Central 

Government. 

 

In case of recruitment by 

promotion or absorption 

or deputation, grades 

from which promotion or 

absorption or deputation 

to be made. 

If a Departmental Promotion Committee exists, what is its 

composition. 

Circumstances in 

which Union 

Public Service 

Commission to 

be consulted in 

making 

recruitment. 

(11) (12) (13) 

Not applicable. 

 

Group C Departmental Confirmation Committee (for considering 

confirmation) consisting of:-                                                         

 

1. Officer of the rank of Commander or Civilian Officer of 

equivalent rank                         – Chairman; 

 

2. Two officers of the rank of Lieutenant Commander or Civilian 

Officer of equivalent rank                                 - Members 

 

Not applicable. 

 [F. No. CP(NG)/2822/Tele Staff/RR/109/2023/D(A)] 

DEVENDRA KUMAR, Under Secy. 
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